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As ferramentasmais poderosas para os negócios são

aquelas que as pessoas já amamusar.

Os produtos Apple sempre foram pensados considerando tanto o jeito como trabalhamos quanto a  
maneira que vivemos. Eles ajudam profissionais a trabalhar com mais simplicidade e de forma mais  
produtiva, resolver problemas com criatividade e colaborar para atingir objetivos comuns. Todos os  

produtos foram criados para funcionar muito bem juntos. Quando as pessoas têm um iPhone, iPad e Mac,  
elas podem fazer o melhor trabalho possível e reinventar o futuro dos negócios.



Simplicidade emlarga  
escala.
Não importa se sua empresa tem dez ou dez  
mil aparelhos, com o Apple Business  
Manager, gerenciar iPhone, iPad, Mac e  
Apple TV nunca foi tãofácil.

Usando o DEP aparelhos podem ser  
distribuídos diretamente aos funcionários e  
não é preciso fazer nenhuma configuração  
manual, é só tirar da caixa e começar a usar.

Sua empresa também pode comprar apps  
por volume e distribuir e gerenciar as  
licenças, usando o nosso VPP.



Tudo começa em um únicolugar



Apple BusinessManager

Apresentamos um novo recurso para as equipes de TI automatizarem a implementação de  
aparelhos, a compra e a distribuição de conteúdo e a gestão de funções na empresa.

Sempre trabalhando de forma integrada com sua solução de gerenciamento de aparelhos  
móveis (MDM), o Apple Business Manager deixa simples cadastrar aparelhos, implementar  

conteúdo e conceder privilégios administrativos.

DEP VPP



Apple BusinessManager

Fácil de Gerenciar

Todos os aparelhos Apple têm uma
estrutura de gerenciamento segura e
integrada que permite ao departamento
de TI gerenciar e configurar os ajustes e
ativar recursos específicos de segurança
remotamente.

O TI pode criar perfis para configurar tudo
de que os usuários precisam para ficar
seguros e manter a produtividade.

Gerencie com o mínimo de interferência,
sem ter que bloquear ou desativar
recursos.

Estrutura simples

Com a estrutura segura de gerenciamento do
iOS, macOS e tvOS, o TI pode configurar e
atualizar os ajustes, implementar aplicativos,
monitorar as políticas de uso, acessaro
conteúdo e até apagar ou bloquear aparelhos
remotamente.

E ela é compatível com aparelhos da empresa
e dos funcionários.

Configuração eControle

O MDM permite configurar apps, contas edados
em cada aparelho, inclusive usando recursos
integrados, como a aplicação de políticas e regras
para senhas.

Os controles são transparentes paraos
funcionários e ainda garantem a
confidencialidade dos dados pessoais.

Diversos fornecedores oferecem soluções MDM
tanto para empresas que preferem usar
armazenamento na nuvem, quanto as queusam
servidor local.

TI faz a escolha da melhor solução entre custo/
benefício para sua empresa.



Com DEP (Programa de Vínculo de Dispositivo) o processo de configuração dos aparelhosda  
sua empresa é muito simples, assim que um iPhone, iPad ou Mac é ligado pela primeira  

vez, ele automaticamente acessa o seu servidor de MDM e se auto configura.

Você não precisa levar o aparelho até um lugar específico para configurar manualmente. E  
sua empresa ainda se beneficia com um nível maior de controle e segurança para os  

funcionários.

Implemente sem levantar umdedo



Por que DEPque é tão importante?

Gestão revolucionada

O DEP vincula perpetuamente o dispositivo Apple ao MDM, tornando impossível apagar o  
perfil de gerenciamento.
Todo controle e configuração é feito através do painel de gerenciamento fácil e intuitivo
do Apple BusinessManager.

"Zero TouchDeployment”

Instalações e políticas de uso sem que qualquer pessoa do TI tenha que tocar no device.

Economia

Drástica redução de custo operacional do time de TI, entregando a melhor experiência  
possível para os colaboradores. Quando reformatado, o dispositivo volta para tela de login  
da empresa.

Segurança

O usuário fica impedido de apagar o perfil com as políticas de segurança da instituição e a  
empresa poderá remover o iCloud pessoal após o desligamento do colaborador.



Mais sobresegurança?

Dados empresarias em segurança.Dados  

pessoais emsegredo.

Após a configuração dos aparelhos, o TI pode gerenciar e  
proteger dados corporativos, usando recursos de  
segurança integrados e controles adicionais do MDM.

Formas de uso e opções comuns em diferentes apps  
permitem a configuração e o gerenciamento contínuo dos  
ajustes.

Separados, sincronizados eseguros.

As soluções de MDM possibilitam um  
gerenciamento preciso, sem a necessidade de  
contêineres, o que evita o vazamento acidental de  
dados corporativos.

Com o recurso Managed Open In, o TI pode definir  
restrições para que anexos ou documentos não  
sejam abertos em destinos não gerenciados e
vice-versa.

O TI também conta com ferramentas que  
permitem gerenciar apps corporativos. Assim,eles  
podem remover os apps de um aparelho sem  
apagar os dados pessoais, se necessário, ou iniciar  
um bloqueio ou apagamento remoto completo.

E, no macOS, os recursos de segurança integrados  
permitem ao TI criptografar dados, proteger  
aparelhos contra malware e aplicar os ajustes de  
segurança sem ter que usar ferramentas de  
terceiros.



Apps em que vocêpode confiar. Configure qualquerapp.

Os apps nas plataformas da Apple têm uma  
estrutura comum e um ecossistema  
controlado. Por isso, são seguros desde o  
desenvolvimento.

Nossos programas para desenvolvedores  
confirmam a identidade de cada um deles, e  
os apps são verificados pelo sistema antes de  
serem abertos.

Recursos como assinaturas, extensões de  
apps, direitos e a tecnologia Sandboxing  
aumentam ainda mais os níveis de  
segurança.

Os dados podem ser protegidos em trânsito  
usando tecnologias como VPNindividual.

Por padrão, o iOS oferece a capacidade de configurar os ajustes e gerenciar  
as políticas dentro dosaplicativos.

Com a configuração gerenciada de apps, os funcionários podem usar os  
apps logo após a instalação, e o pessoal do TI fica tranquilo sabendo que os  
dados nesses apps são administrados da maneira certa.

No macOS, as soluções de MDM são usadas para enviar preferências e  
scripts, permitindo configurar os ajustes dos aplicativos e atualizar os apps  
que não são da App Store, além de outros softwares.

Mais sobresegurança?



• A instituição deverá buscar um serviço de MDM de mercado, como AirWatch, Jamf, Mobile Iron, Meraki.

• Empresas devem se cadastrar no business.apple.com

• Instituições devem se cadastrar no school.apple.com

• Feito o cadastro, após 5 dias úteis, a instituição receberá o “ID de cliente de DEP”

• Deverá ser feita a configuração dos tokens do portal de DEP com o auxílio do fornecedor do DEP.

• Deverão ser criadas contas de administrador de back-up.

• Após a configuração e cadastro, no momento da compra, a instituição deverá informar à revenda o seu “ID de  
cliente DEP”.

• Os devices deverão então aparecer automaticamente (se configurado) ou então serem adicionados através de um  
planilha .CSV com os SRNs nos portais de DEP da Apple (acima listados).

Veja como é simples disponibilizar oDEP

http://business.apple.com/
http://school.apple.com/


Como cadastrar suaempresa?

O cadastro da empresa deverá ser feito no http://business.apple.com

http://business.apple.com/


Mais informações?

Por favor entre no site:  
https://www.apple.com/br/business/it/

Lá você encontrará mais detalhes sobre o conteúdo apresentado e PDF’s com detalhes de  
implementação e segurança.

Ou

Contate o seu Apple Account Executive mais maiores informações.

https://www.apple.com/br/business/it/



